
LA CLASSIFICAZIONE
DI QUALITÀ

Usa le frecce per sfogliare le pagine



La classificazione di qualità

Le strutture ricettive sono
sottoposte all’OBBLIGO di

essere classificate secondo la
qualità dei servizi offerti



La richiesta alla Regione

L’albergo dovrà fare una
richiesta alla regione

descrivendo la struttura ed
elencando tutti i servizi offerti.



La richiesta alla Regione

Ad ogni servizio corrisponde
un punteggio… la somma deisomma dei

puntipunti ottenuti determina il
numero di stellenumero di stelle

Va rinnovata ogni 5 anni



La classificazione di qualità

Permette alla clientela di
avere un’informazione
sommaria della qualità

(e dei prezzi) dell’albergo in
cui vuole alloggiare



La classificazione a stelle

Alberghi (Motel) da  a L
Campeggi da  a 
Villaggi turistici da  a 
Residenze Turistico Alberghiere da  a 

Le altre strutture:
rifugi alpini, ostelli, case per ferie, agriturismo…

non sono classificate



La classificazione a stelle

REQUISITI MINIMI
Per ottenere la classificazione di qualità dalla Regione

• non meno di sette stanze
• almeno un servizio igienico ogni 10 posti letto
• un lavabo con acqua corrente C/F per ogni camera
• un locale ad uso comune
• impianti tecnologici adeguati
• numero di addetti qualificati


